Over privacy- en cookiebeleid
Groei en Bloei Praktijk hecht veel waarde aan een zorgvuldige omgang met uw
gegevens. Daarom is deze privacyverklaring opgesteld.

Uw dossier

De wet verplicht orthopedagogen om een dossier aan te leggen. In dit dossier
worden de gegevens vastgelegd welke nodig zijn om goede zorg te bieden en/of
zorgvuldig onderzoek te doen. De wet verplicht mij om uw dossier vijftien jaar te
bewaren.

Uw rechten

Als cliént heeft u recht op inzage in- of een afschrift van de informatie die in uw
dossier is opgenomen. Mocht u in het dossier feitelijke onjuistheden aantreffen,
dan mag u mij vragen om deze informatie te verbeteren of aan te vullen. Bent u
het niet eens met de informatie die in het dossier is opgenomen, dan kunt u mij
verzoeken een eigen verklaring aan uw dossier toe te voegen. Ook heeft u het
recht mij te verzoeken om vernietiging van (delen uit) uw dossier. Voor alle
rechten geldt dat ik in principe in ga op uw verzoek. Alleen als ik van mening ben
dat belangen of de veiligheid van anderen, bijvoorbeeld van uw kinderen,
worden geschaad, kan ik uw verzoek (gedeeltelijk) afwijzen. Dit zal ik dan
schriftelijk onderbouwen.

Geheimhouding

Wij hebben als orthopedagogen een geheimhoudingsplicht. Dit betekent dat ik
alleen met uw uitdrukkelijke toestemming met anderen over u of uw kind
spreek. Alleen in bijzondere gevallen, zoals wanneer de veiligheid van uw kind in
het geding is, geeft de wet ons het recht om ook zonder uw toestemming
informatie te verstrekken. In dergelijke gevallen zal ik eerst contact met u leggen
om deze informatieverstrekking met u te bespreken.

Rechten van u en uw kinderen

Is een kind nog geen twaalf jaar oud, dan oefenen de gezaghebbende(n)
zijn/haar rechten uit. Is een kind al wel twaalf maar nog geen zestien jaar oud,
dan oefenen het kind en zijn/haar gezaghebbende(n) beide(n) zijn/haar rechten
uit.

Vanaf zestien jaar oefent een kind zijn/haar rechten zelfstandig uit.

Is een kind door een verstandelijke beperking, een psychische stoornis of om
een andere reden niet in staat om zijn/haar rechten uit te oefenen, of de
gevolgen daarvan te overzien, dan oefenen zijn/haar gezaghebbende(n) zijn/haar
rechten namens hem/haar uit. Gaat het om een volwassene die door een
beperking of stoornis zijn/haar rechten niet kan uitoefenen, dan kan de mentor
of de curator dat namens de cliént doen. Is een dergelijke, door de rechter
benoemde vertegenwoordiger, er niet dan oefenen de ouders, broers of zussen
of een meerderjarig kind van de cliént de rechten van de cliént uit.



Welke persoonsgegevens verwerk ik?

Groei en Bloei Praktijk verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt
van zijn/haar diensten en/of omdat u deze gegevens zelf aan mij verstrekt
(heeft). Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens welkeik
verwerk (voor zover deze verstrekt zijn):

voor- en achternaam

e-mailadres

adresgegevens

telefoonnummer

overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld in
mailcorrespondentie

Hoe beveiligt Groei en Bloei Praktijk uw persoonsgegevens?

Ik neem de bescherming van uw gegevens serieus en neem passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijzigingen tegen te gaan.

Delen van persoonsgegevens met derden

Groei en Bloei Praktijk verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden en
alleen als dit nodig is voor de uitvoering van onze (behandel)overeenkomst met
u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Cookies

Groei en Bloei Praktijk gebruikt alleen technische/functionele cookies en
analytische cookies die geen inbreuk maken op uw privacy. Een cookie is een
klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen
op uw computer, tablet of smartphone. De cookies die ik gebruik zijn
noodzakelijk voor de technische werking van de website en uw gebruiksgemak.
Ze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en onthoudt bijvoorbeeld
uw voorkeursinstellingen. Ook kan Groei en Bloei Praktijk hiermee de website
optimaliseren. U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in
te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kunt u ook alle
informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van uw browser
verwijderen.

Wijzigingen in het privacy- en cookiebeleid

Het is mogelijk dat dit privacy- en cookiebeleid in de toekomst wordt uitgebreid
of gewijzigd. We raden u daarom ook aan om regelmatig op deze pagina te
kijken of er wijzigingen zijn. Als deze wijzigingen heel ingrijpend zijn, zullen we
zorgen dat ze op een duidelijke en opvallende manier gecommuniceerd worden.



Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan
vraag ik u hierover direct contact met mij op te nemen. Komen wij er samen niet
uit dan vind ik dit natuurlijk erg vervelend. U heeft het recht een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, dit is de toezichthoudende autoriteit
op het gebied van privacybescherming.

Meer informatie ?
Voor meer informatie kunt u mailen naar: info@groeienbloeipraktijk.nl



